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КАРТ ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

«Оптимизация процесса 
«Наименование процесса»»


	№ п/п
	Наименование позиции
	Указано на карте

	1.
	Наименование процесса (карта целевого состояния процесса «…»)

	

	2.
	На стикерах отражена информация:

– кто делает (роль в процессе – сотрудник/начальник, др.)?

	

	
	– что делает? (формулировка операции (глагол));

	

	
	– сколько делает? (мин/час/дни)

	

	3.
	Время операций указано на всех стикерах в одинаковых единицах измерения (минуты/часы/дни)
	

	4.
	Указано время протекания процесса

	

	5.
	Время протекания процесса (ВПП) 

	

	6
	На карте указана экономия времени  протекания процесса (по min,по max ВПП – при наличии/ по общему ВПП, при отсутствии интервала)
(ЭВ = )
	

	7.
	На карте указан коэффициент экономии времени в % по min,по max ВПП - при наличии/ по общему ВПП, при отсутствии интервала)
(%)
	

	8.
	На карте стикерами обозначены проблемы, которые не решаются в рамках проекта
	

	9.
	Соблюдена цветовая индикация (операции – стикеры одного цвета, проблемы – стикеры другого цвета)
	



